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Клиенты и автомобили

Введение

АРМ Клиенты и автомобили представляет собой единую точку для любых взаимодействий с
клиентами. С помощью АРМ Клиенты и автомобили можно быстро найти данные об
интересующем клиенте и его автомобиле, а также историю его обращений: какие детали и
работы подбирались, какие работы выполнялись, какие детали приобретались, в каком
состоянии незавершенные заказы покупателей или заказ-наряды и т.п.

В зависимости от потребностей клиента из АРМ Клиенты и автомобили можно перейти в
смежный АРМ (Запись на ремонт, Корзина, Шинный отель и т.п.) в контексте данного клиента.

Основные возможности:

Работа в АРМ

Поиск клиентов и автомобилей
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